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Kunnan taksoihin tai muuhun hinnoitteluun perustuvat maksut ja kor-
vaukset on laskutettava ja perittava tehokkaasti, nopeasti ja taloudelli-
sesti.

Ellei toisin ole sdadetty tai maaratty, naita ohjeita on noudatettava kaik-
kien kunnalle kuuluvien tai sen toimesta perittdvien maksujen seké saa-
tavien laskutuksessa ja perintamenettelyssa. Ohjeet koskevat soveltu-
vin osin myds sisaista laskutusta, lukuun ottamatta maksun suoritusta
ja viivastymista koskevia maarayksia.

Laskutuksen perusteena olevat paatokset, tilaukset, sopimukset ja
muut asiakirjat on laadittava sellaiseen muotoon, etté ne sisaltavat las-
kutuksessa tarvittavat tiedot ja, ettd laskutus niiden perusteella saa-
daan yksiselitteiseksi. Sopimuksessa ja tilausvahvistuksessa on naiden
tietojen lisdksi mainittava maksun viivastymisesté aiheutuvat seuraa-
mukset, kuten velvollisuus maksaa viivastyskorkoa ja perimispalkkiota.

Lasku on laadittava selkealukuiseksi. Laskussa on oltava:

- velallinen riittavasti yksiloityna

- maksun aihe, maksun maara, arvonlisdvero ja perusteet riittavasti
yksildityna

- laskun paivays, numero seka maksuaika tai erapaiva

- maksun my6hastymisesta aiheutuvat viivastysseuraamukset

- pankkiyhteydet

- laskuttajaviranomaista koskevat yleis- ja yksilointitiedot mahdollises-
ti tarvittavia lisaselvityksia varten

- kunnan Y-tunnus.

Velallisen yksildimista varten laskutusjarjestelmaan tarvitaan velallisen
henkil6tunnus mahdollisia perintatoimia varten.

Laskujen numerointi on jarjestettava niin, etta laskut eri hallintokuntien
osalta on yksil6itavissa ja laskutuksen hoito maksutarkkailua mydten on
valvottavissa.

Alaikéisen osalta suoritettavaan tyohon tai luovutettavaan hyddykkee-
seen on pyydettava huoltajan suostumus ja laskutus osoitettava huolta-
jalle.

Se toimiala, joka on suorittanut tyon tai luovuttanut hyddykkeen taikka
jonka toiminnasta syntyy muu laskutusperuste, huolehtii laskun laatimi-
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sesta ja asiakkaalle lahettamisesta, ellei laskutusasioiden hoitoa ole
annettu toisen toimialan tehtavaksi.

Laskutus on toimitettava valittomasti laskutusperusteen syntymisen
jalkeen ja viimeistddn kuukauden kuluessa saatavan syntymisesta. Jos
laskutusperuste muodostuu kuukautta pidemman ajan kuluessa, voi-
daan ennen lopullista laskua lahettaa osalaskuja.

Saatava ja lisaperinta voidaan jattaa laskuttamatta ja perimatta, mikali
se on pienempi kuin viisi (5) euroa ja ellei taksassa tai muutoin ole toi-
sin maaratty.

Erapaiva on maarattava siten, ettd maksuajaksi tulee 14 paivaa laskun
l&hettamisesta lukien ellei maksuajasta ole muuta sovittu tai maaratty.

Saatavien turvaamiseksi edellytetdan asiakkaalta vakuutta sellaisissa
tapauksissa, joissa kysymyksessa on huomattava taloudellinen riski tai
vakuuden vaatimista on muutoin pidettava tarkoituksenmukaisena.

Urakkasopimusten yms. sopimusten tayttamisen vakuudeksi sopimus-
osapuolelta on vaadittava sopimusten edellyttdma vakuus. Urakkaso-
pimusten rakennusaikaisista ja takuuajan vakuuksista ja niiden voi-
massaolosta huolehtii teknisen toimiala. Teknisen toimialan on pidetta-
va luetteloa kunnalle luovutetuista ja poisannettavista vakuuksista seka
tallennettava asiakirjat myds asianhallintajarjestelmaan.

Lasku on voitava maksaa kunnan tilille pankkiin.

Kunnan toimialojen on kaytettava kuittausoikeutta silloin, kun kunta
suorittaa maksuja sellaiselle asiakkaalle, jolta kunta on perimassa las-
kusaatavia.

Jos asiakas on maksanut liikaa, likasuoritus on viipymatta palautetta-
va. Alle viiden (5) euron lilkkasuoritusta ei palauteta.

Jos velallinen ei pysty suoriutumaan maksusta erapaivddn mennessa,
han voi esittaa kirjallisen lykkayspyynnon laskuttavalle toimialalle. Las-
kuttava toimiala voi erityisesta syysta myontaa lykkaysta laskun mak-
samiselle enintaan kahdeksi kuukaudeksi. Tata pitemman maksuajan
myontaa hallintojohtaja. Maksusuunnitelma pyritdan tekemaan velalli-
sen todellisen maksukyvyn mukaan. Maksulykkayksen ehtona on vii-
vastyskoron maksaminen.

Jos maksu suoritetaan ergpaivan jalkeen, viivastyneelle méaralle on
maksettava viivastyskorkoa siten kuin korkolaissa on sdadetty, ellei so-
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pimuksessa ole muusta korosta sovittu tai erityislainsaadannosta muu-
ta johdu. Mikali kysymyksessa on ns. toistuva laskutus, laskutetaan vii-
vastyskorko seuraavalla laskulla, jos se on laskutusohjelmalla mahdol-
lista. Muussa tapauksessa viivastyskorko laskutetaan erikseen.

Perinndssa on noudatettava lakia saatavien perinnasta 513/99.

Mikali maksu viivastyy yli kaksi viikkoa eika lykkaysta ole mybénnetty, on
velallista valittdmasti muistutettava laiminlydnnistd maksukehotuksella.
Maksukehotuksessa viitataan eraantyneeseen laskuun ja mainitaan vii-
vastyskorosta ja muista toimenpiteista, joihin ryhdytaan, ellei maksua
maarapaivaan mennessa suoriteta. Maksukehotukset velalliselle lahet-
taa perintatoimisto. Perintatoimisto huolehtii perintélain mukaisista
maaraajoista.

Jos kunnalla on ennestaan perinnéssé olevaa saatavaa velalliselta,
voidaan uusi, eraantynyt saatava liittdd ilman muistutusmenettelya ve-
lalliselta perittaviin eriin.

Perintéakuluja peritd&n kustakin maksukehotuksesta viisi (5) euroa.

Maksujen pakkoperinta
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Jos saatava on ulosottokelpoinen ilman tuomiota tai paatosta, perinta-
yhti6 lahettd& saatavan suoraan ulosottoviranomaiselle. Mikéli saatava
ei ole ulosottokelpoinen ilman tuomiota tai paatosta, haastehakemuk-
sen tekee perintatoimisto.

Pakkoperinnésta aiheutuneet kulut perintatoimisto perii asiakkaalta.

Pakkoperintaa ei kayteta alle 20 euron saataviin (kaikki ko. henkilén
saatavat yhteensd), jollei saatava ole ulosottokelpoinen ilman tuomiota.

Pakkoperintddn lahetettavat saatavat hyvaksyy hallintojohtaja.

Varattomaksi todettujen saatavat laitetaan jalkiperintaan.

Laskutusta hoitavan toimialan on seurattava maksujen kertymista.
Liikaveloitus korjataan tilioikaisuna tekemalla asiasta hyvityslasku.

Mikali perintdtoimenpiteiden, velallisen taloudellisen aseman ja muiden
olosuhteiden perusteella on pidettdva todenndkoisend, ettd laskutettua
erdd ei saada perittya, tulee saatavan poistosta tehda esitys kunnan-
hallitukselle, joka paattaa kirjanpidosta poistettavista saatavista.

Kirjanpidosta poistamisesta huolimatta saatavien perintaa on jatketta-
va. Perustellusta syysta toimialat voivat esittdd, etta perintaa ei jatketa.



24 § Hallintojohtajalla on oikeus antaa tarvittaessa naihin ohjeisiin perustu-
via tai naita taydentavia laskutusta, perintaa ja tilinpitoa koskevia ohjei-
ta.

Voimaantulo

Tama laskutus- ja perintaohje on voimassa 16.8.2024 alkaen.



